24 DE JUNIO DE 2026.

DIPUTADA GETSEMANI MORENO MARTINEZ.
PARTIDO MORENA.

ASUNTOS GENERALES:
TEMA: “RESULTADOS DE LA CONSULTA CIUDADANA ANONIMA: TUXTLA SIN FILTRO”.

Con el permiso de la mesa directiva, companeras y compafieros diputados, medios de
comunicacion, al pueblo libre y soberano de Chiapas y sobre todo, a los ciudadanos y las ciudadanas
de Tuxtla Gutiérrez. Hoy quiero comenzar con una frase que nuestro Gobernador, Eduardo Ramirez
Aguilar, siempre nos recuerda: La mejor politica no es la que mas habla, sino es la que mas escucha.
Y escuchar no solamente significa recibir solicitudes o recorrer colonias, escuchar significa
preguntar, medir y convertir la voz de la ciudadania en informacién util para tomar mejores
decisiones; por eso, desde mi responsabilidad como diputada del distrito 13, decidimos realizar algo
sencillo y profundamente valioso: Una consulta ciudadana andnima, Tuxtla sin filtro: ¢ Qué necesita
tu colonia?, no para preguntar Unicamente por mi distrito, sino para conocer desde la voz de las y
los tuxtlecos, cdmo se encuentra nuestra capital y cuales son las prioridades que la ciudadania
identifica en su diario a vivir, porque si bien es cierto, nadie conoce mejor una colonia que quien la
vive todos los dias; por ello, recorrimos los mercados, estuvimos en parques, vialidades, escuelas,
paradas de transportes y espacios publicos, combinamos la presencia territorial con herramientas
digitales y logramos algo muy valioso: Acercar la politica a la vida cotidiana de las personas. Y es por
ello, que mas que presentar los resultados de esta consulta ciudadana anénima, vengo a entregar
la voz de mds de 5,000 personas tuxtlecas y tuxtlecos que decidieron hablar sin filtros y confiar en
que sus instituciones saben escuchar. Este ejercicio logré tener la participacién de mas de 5,000
personas, es decir, 5,090 personas provenientes de 199 colonias de Tuxtla Gutiérrez, participaron
hombres y mujeres, jévenes, adultos, personas de la diversidad, con discapacidad y también
integrantes de nuestros pueblos originarios zoques. Un dato que merece destacarse es que las
mujeres encabezaron la participacion ciudadana con el 52.3% de las respuestas, confirmando su
compromiso con la sociedad; asimismo, las juventudes demostraron ser protagonistas de este
ejercicio, siendo el grupo de 25 a 29 afios con el 20.7% de mayor participacion, esto nos habla de
una ciudadania joven que quiere involucrarse y construir un futuro de Tuxtla. Y esto nos deja una
primera conclusién: La ciudadania si quiere trabajar y quiere participar, solamente necesita espacios

cercanos, confiables y genuinos para hacerlo. ¢Y qué nos dijeron las y los tuxtlecos? nos dijeron que



las principales areas de oportunidad que se encuentran, es en aquellos que impactan diariamente
en su vida, es decir, en esta ocasién la ciudadania, mas de 5,000 personas nos hicieron saber que la
imagen urbana y espacios publicos, representa su mayor preocupacion, calles oscuras, alumbrado
insuficiente, parques deteriorados, banquetas en mal estado, dreas verdes descuidadas. En segundo
lugar, aparecen los servicios publicos y posteriormente la seguridad, es decir, la ciudadania nos esta
diciendo algo muy claro: Quiere vivir en colonias mas dignas, mas funcionales y mas seguras. Otro
dato relevante es que apenas el 6% de las respuestas se concentrd en atencidén y cercania
gubernamental, esto nos muestra que la principal exigencia ciudadana no es Unicamente ser
escuchada, sino también, ver los resultados concretos en su entorno cotidiano y eso debe ser un
llamado para todas las instituciones. También nos encontramos con algo que vale la pena reconocer,
mas del 51% de las personas calificd las condiciones de su colonia como buenas o muy buenas y
Unicamente el 10% considera que se encuentran mal o muy mal, eso nos habla de una ciudadania
objetiva que reconoce avances, pero que también identifica areas de oportunidad; porque amar a
Tuxtla no significa negar sus problemas, significa reconocerlos para atenderlos. Companieras y
companfieros diputados, estos datos no pertenecen a una persona, tampoco a un partido politico,
son las voces de la ciudadania que quieren ser escuchadas. Quiero poner esta radiografia social de
Tuxtla Gutiérrez a disposicidon de las instituciones y de aquellas que tienen responsabilidades
publicas, porque estoy convencida de que la informacidn ciudadana puede convertirse en una
herramienta para priorizar acciones y fortalecer la prosperidad compartida de nuestra capital; este
ejercicio también busca ser una referencia abierta y respetuosa para otros municipios, si asi lo
consideran pertinente, pueden impulsar sus propios mecanismos de participacion ciudadana como
una invitacién a seguir fortaleciendo la escucha activa y la toma de decisiones basada en evidencia
y en lavoz de la gente, que es el corazdn de la vida democratica. La participacidn ciudadana no debe
ser un evento aislado, debe convertirse en una practica permanente, cuando las instituciones
escuchan, las decisiones mejoran, cuando la ciudadania participa, la democracia se fortalece y
cuando gobierno y sociedad trabajan juntos, nuestra bella Tuxtla y Chiapas crecen; porque escuchar
no es un acto de cortesia, escuchar también es una forma de servir y cuando las decisiones publicas
nacen de la voz de la gente, gana la democracia, gana la confianza y gana Tuxtla Gutiérrez. Es cuanto,

diputada presidenta.



