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Tuxtla Gutiérrez, Chiapas;
Abril 11 de 2025.

M-_.J:""

Dip. Luis Ignacio Avendafio Bermutdez
Presidente de la Mesa Directiva de esta
Sexagésima Novena Legisiatura del
Honorable Congreso del Estado de Chiapas
Presente

Por este medio y con fundamento en lo establecido en los articulos 48, fraccion i,
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas; 172y 174, de
la Ley del Congreso del Estado; me permito presentar a la consideracién de esta
Soberania Popular, la Iniciativa de Decreto por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones a la Ley de Turismo para el Estado de Chiapas, en
materia de proteccién de nifias, nifios y adolescentes.

Sin otro particular, le reitero mis distinguidas consideraciones.

Dip. ErlkaP 0iaMendoza Saldafia e ,
integrante de la Séxagésima Novena Legislatura - o takh o/ é
del Honorable pongreso del Estado de Chiapas T :
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DIPUTADA LOCAL

Ciudadanos Diputados y Diputadas
Integrantes de la Sexagésima Novena
legislatura del Honorable Congreso del Estado
Presentes

La suscrita Diputada Erika Paola Mendoza Saldafia, Integrante de esta
Sexagesima Novena Legislatura del Honorable Congreso del Estado de Chiapas,
en uso de las facultades que me confieren los articulos 48 fraccion I, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas; y172,y 174, de la
Ley del Congreso del Estado; presento a la consideracién de esta Soberania
Popular la Iniciativa de Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
-disposiciones a la Ley de Turismo para el Estado de Chiapas, en materia de
proteccién de nifias, nifios y adolescentes, en atencion a la siguiente:

Exposicion de Motivos

El articulo 45, fraccion | de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Chiapas, faculta al Honorable Congreso del Estado a legislar en las materias
que no estan reservadas al Congreso de la Union, asf como en aquellas en que
existan facultades concurrentes de acuerdo al pacto federal.

Que de conformidad a lo dispuesto por el articulo 48, fraccion 11, de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas, las Diputadas y los Diputados
integrantes de esta Sexagésima Novena Legislatura, tenemos dentro de las
facuitades, de iniciar Leyes o decretos.

. El'turismo es una de las actividades econémicas mas importantes del Estado de
Chiapas, generando empleo y desarrollo econémico. Sin embargo, el crecimiento
del sector turistico también conlleva responsabilidades en materia de seguridad/y
derechos humanos, particularmente en la proteccion de grupos vulnerables corQ'g
nifias, nifios y adolescentes, por lo que es imperativo fortalecer el marco normativ
estatal a fin de establecer mecanismos efectivos de prevencion, deteccién y\
accion ante posibles delitos que atenten contra |a integridad de las personas.

Esta reforma considera los ejes principales que establece el Cédigo de Conducta
Nacional para la Proteccién de las Nifias, Nifios y Adolescentes en el Sector
de los Viajes y el Turismo (CCN), un instrumento creado por la Secretaria de
Turismo como compromiso que adauiere voluntariamente la industria turistica,
‘para proteger a las nifias, nifios y adolescentes en contra de cualquier tipo de
explotacion, a ftravés de la implementacion de seis directrices en sus
establecimientos. -
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El Codigo nos compromete, a legislar y proteger los derechos de las personas
menores de edad, asi como a crear conciencia en los turistas para fomentar
responsabilidades y compromisos que a su vez proyecten la imagen de un turismo
seguro en Mexico.

La presente reforma esta alineada a lo objetivos que establece el Cédigo de
Conducta Nacional, los cuales son los siguientes:

« Orientar y comprometer a la Industria turistica en la prevencion, deteccion
y denuncia de la explotacién sexual y laboral de nifias, nifios y
adolescentes.

« Involucrar a los actores sociales en la implementacién de acciones para
proteger los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y contribuir a
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

« Ofrecer un Protocolo de Accién, que establece pautas para identificar y
actuar ante una presumible situacion de explotacién sexual o laboral de
nifas, nifios o adolescentes en establecimientos turisticos, asi como
brindar herramientas para favorecer la coordinacién y comunicacion entre
las instancias gubernamentales y la sociedad civil involucrada en estos
temas y procesos.

Diversos estudios y organismos nacionales e internacionales han documentado
que la trata de personas y la explotacién infantil estan estrechamente relacionadas
con la industria del turismo v la hospitalidad.

Los establecimientos de hospedaje pueden ser utilizados como lugares donde sé
cometen delitos contra menores de edad, ya sea por falta de regulacién o poria
ausencia de capacitacion en el personal para identificar estas situaciones y actuar
de manera oportuna. \

Sin importar el tipo de alojamiento previsto por los prestadores de servicios
turisticos, desde las medianas y grandes cadenas hoteleras hasta los pequefios
hoteles y moteles de paso, pasando por ios hostales, casas o departamentos de
alquiler temporales via plataformas tecnoigicas, en todos los establecimientos
existe la posibilidad de que se cometan diversos delitos que, consecuentemente,
pueden desincentivar el interés del turismo local, nacional e internacional por
conocer nuestro Estado y generar la importante derrama economica que suponen
para las personas que trabajan en este sector.

Actualmente, la Ley de Turismo del Estado de Chiapas no establece de manera
explicita protocolos obligatorios para prevenir y detectar estos delitos dentro de
hoteles y establecimientos de hospedaje. Tampoco contempla la coordinacion con
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la Fiscalia General del Estado para capacitar al personal en la identificacion de
signos de violencia de género, trata de personas o explotacion infantil, ni dispone
medidas concretas para verificar la identidad y la relacién entre aduitos y menores
de edad hospedados.

La presente reforma busca garantizar la seguridad de los seciores mas
vulnerables mediante la implementacién de medidas especificas, como:

1. Capacitacién del personal hotelero:

¢ En coordinacion con la Procuraduria de Proteccién de Nidas, Nifios y
Adolescentes deberan establecer protocolos de prevencion y deteccion de
violencia, frata de personas y explotacion infantil.

2. Protocolos y acciones preventivas:

e Implementando lineamientos que permitan detectar indicios de delitos
contra mujeres y menores de edad denfro de ios establecimientos,
priorizando el interes superior de nifias, nifios y adolescentes mediante la
identificacion de posibles victimas y la denuncia inmediata ante las
auforidades correspondientes.

Con la implementacion de esta reforma, se garantizaran mecanismos eficaces
para prevenir delitos contra mujeres, nifias, nifios y adolescentes, abonando al
fortalecimiento del sector turistico para lograr un entornoc seguro que genere
confianza en los visitantes y mejore la reputacién del Estado como destino
responsable.

La propuesta alinea la normativa estatal con los compromisos de México en
materia de derechos humanos y proteccion de la infancia, estableciendo una
coordinacion inferinstitucional que fomentara la colaboracién entre el sector
hotelero, la Fiscalia General del Estado y las Procuradurias de Protecci6n Infant}_
Es urgente y necesario reformar la Ley de Turismo del Estado de Chiapas para
incluir medidas que fortalezcan la seguridad y los derechos humanos en el sector
hotelero, a pesar de los importantes avances, es indiscutible que se necesitan
mas reformas como la que se propone, para garantizar la obligacion de los
establecimienfos hoteleros a ofrecer entornos seguros que garanticen la
integridad de estos grupos vulnerables, abonando a un turismo seguro y
responsable en la entidad.

Con base en lo expuesto, someto a consideracion de esta Soberanfa popular, la
siguiente iniciativa de:
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Decreto por e que se reforman y adicionan diversas disposiciones a la Ley
de Turismo para el Estado de Chiapas, en materia de proteccién de nifas,
nifios y adolescentes
Articulo Unico. - Se reforman la fraccion V del articulo 8: y la fraccion | del
apartado A y la fraccion V del apartado B del articulo 12; vy la fraccion XV del
apartado Ay las fracciones X y XIX del apartado B del articulo 13; se adicionan
la fraccion XV1 del apartado Ay la fraccion XX del apartado B del articuio 13; todos
de fa Ley de Turismo para el Estado de Chiapas; para quedar redactado de la

manera siguiente:

Articulo 8.- Corresponden ...
lalalV...

V. Coadyuvar con la Fiscalla General del Estado y las instancias correspondientes
en la prevencion, seguimiento y combate de los delitos que atenten contra los
derechos y patrimonio de los Turistas y Visitantes, garantizando en todo momento
los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en el marco del Interés Superior
de la Nifiez.

Colaborar con la Procuradurla de Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes, %m
como las autoridades. competentes, en la implementacién y cumplimiento- de
protocolos de seguridad y proteccion integral dentro de los establecimientas
hoteleros y de hospedaje, con el fin de prevenir, detectar y atender posible
situaciones de riesgo o delitos que afecten a nifias, nifios y adolescentes.

VI a la XXXIX...

Articulo 12.- Los Turistas ...

A

I.-Gozar de proteccion contra acios que vulneren sus derechos humanos, en
especial cuando se involucren nifias, nifios y adolescentes, los cuales deberan
disfrutar de una vida plena acordes a su dignidad y en condiciones que garanticen
su desarrollo integral, en terminos del marco juridico aplicable.

lalalX...

B...
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V.-Acreditar su identidad ante el prestador de servicios turisticos, mediante la
exhibicion de una identificacion oficial vigente con fotografia.

VialaVI...

Articulo 13.- El Prestador ...
A
[ala XIV...

XV.-Recibir por parte de las auforidades competentes a fin de lograr las mejores
condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su personalidad, de conformidad
con la legislacion aplicable, los programas permanentes de informacion,
capacitacion y sensibilizacion en materia de derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes, asi como en la prevencién, deteccion y actuacién ante casos de los
delitos que atenten contra la integridad de las nifias, nifios y adolescentes.

XVI.-Los demas que establezcan los ordenamientos legales y administrativos en
la materia.

B...
| ala tX...

X.- Establecer protocolos de seguridad y garantizar la formacién integral de su
personal y trabajadores medianie programas permanentes de informaci,c’:jﬁ,
capacitacion y sensibilizacion en materia de derechos humanos de nifias, nifds,y
adolescentes, asi como en la prevencion, deteccion y actuacion ante casos de los
deiitos que afenten contra la integridad de las nifias, nifios y adolescentes),
previstos y sancionados en el Codigo Penal para el Estado de Chiapas y la Ley
para Prevenir y Combatir la Trata de Personas en el Estado de Chiapas. Asimismo,
deberan asegurar el cumplimiento y seguimiento de protocolos emitidos por las
autoridades competentes para la identificacion, denuncia y atencién inmediata de
posibles delitos relacionados con estas conductas, en coordinacién con las
autoridades correspondientes.

XlalaXVII...

XIX.- Capacitar a sus trabajadores y empleados para prestar primeros auxilios;
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XX.- Las demas que establezcan los ordenamientos legales y administrativos
aplicables.

Transitorios

Articulo Primero. - El presente decreto enfrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial.

Articulo Segundo. -Se derogan todas las disposiciones legales de igual 0 menor
jerarquia que se opongan al presente Decreto.

Articulo Tercero. - La Secretaria de Turismo, en coordinacion con la Fiscalia
General del Estado, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Chiapas, la Procuraduria de Proteccidén de Nifias, Nifios y Adolescentes y
demas dependencias competentes, dispondran de 180 dias habiles para la
creacion y publicacion de los protocolos y acciones preventivas referidas en este
Decreto. -

Articulo Cuarto. -Todas las modificaciones a las disposiciones reglamentarias
derivadas de lo establecido en el presente Decreto, deberan ser expedidas, en un
termino no mayor de 90 dias habiles, siguientes a la entrada en vigor del presente
Decreto.

El fitular del Poder Ejecutivo del Estado dispondra se publique, circule y se dé el
debido cumplimiento al presente Decreto.

Dado en el Honorable Congreso del Estado, Residencia Oficial del Poder
Legislativo del Estado de Chiapas, en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; a
los 11 dias del mes de abril del afic dos mil veinticinco.

Atentamente
Dip. Erika Pasla Mendoza Saldafia

Integrante de la §’éx5gésima Novena Legisiatura
del Honorable 6ongreso del Estado de Chiapas



